Standardy Ochrony Matoletnich w Podmiocie
Leczniczym

DERMATOLOGICZNIE ANNA ZURAWSKA &
GRZEGORZ KUBIK SPOEKA CYWILNA

Opracowane na podstawie art. 22b i 22¢ Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia z dnia 13 maja
2016 r.(Dz.U. z 2024 r. poz. 560).

Sekcja I. Postanowienia Ogolne i Definicje

8.1

Postanowienia ogolne

1. Niniejsze Standardy okreslajg zasady i procedury majgce na celu
zapewnienie bezpiecznego srodowiska dla matoletnich pacjentéw oraz
wiasciwe reagowanie na sytuacje moggce naruszac ich prawa. Celem
Standardow jest stworzenie bezpiecznego i przyjaznego sSrodowiska, ktore
zapewni matoletnim ochrone przed wszelkimi formami krzywdzenia oraz
wsparcie w sytuacjach zagrozenia.

2. Standardy obowigzujg wszystkich pracownikdw, wspotpracownikdw,
pacjentow, rodzicow oraz opiekundéw prawnych i faktycznych, a takze inne
osoby korzystajgce z ustug podmiotu leczniczego. Obowigzkiem
wszystkich osob jest przestrzeganie zasad zawartych w Standardach oraz
reagowanie na wszelkie sygnaty moggace Swiadczy¢ o naruszeniu praw
matoletnich.

3. Kierownik jest odpowiedzialny za wdrozenie, nadzér oraz aktualizacje
Standardow, a takze za zapewnienie odpowiedniego szkolenia personelu
oraz monitorowanie przestrzegania procedur.



8.2

Definicje

1. Dziecko - dzieckiem jest kazda osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia

2. Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic 1 albo
opiekun2; rodzic zastepczy3; opiekun tymczasowy (czyli osoba
upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry
przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki os6b
dorostych)4 .

3. Zgoda opiekuna - zgoda rodzicéw albo zgoda opiekuna, rodzica
zastepczego lub opiekuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

4. Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
dziecka, w tym jego imie i nazwisko, wizerunek.

5. Przychodnia, Podmiot - podmiot leczniczy dziatajgcy pod firma
DERMATOLOGICZNIE ANNA ZURAWSKA & GRZEGORZ KUBIK SPOEKA
CYWILNA, adres siedziby: ul. takowa 7b, 90- 562 £6dz, NIP 7272883158,
REGON 529958989, wpisang do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych
Dziatalnos¢ Lecznicza, pod nr ksiegi rejestrowej: 000000284137, adres
poczty elektronicznej: dermatologicznie.info@gmail.com, numer telefonu
kontaktowego 789 480 804

6. Kierownik - Osoba zarzgdzajgca podmiotem leczniczym Dermatologicznie

7. Personel - Wszyscy pracownicy oraz osoby Swiadczgce ustugi na rzecz
placowki.

8. Krzywdzenie dziecka - kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére
stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest
zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a
takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, dobr
osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

9. Niebieska Karta - Procedura interwencyjna stosowana w sytuacjach
przemocy domowe;j.

10.Rejestr, Rejestr Sprawcédw Przestepstw na Tle Seksualnym - System
zawierajgcy informacje o osobach skazanych za przestepstwa seksualne.

11.0soba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - pracownik
wyznaczony przez kierownictwo podmiotu sprawujgcy nadzér nad

1 W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

2 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

3 W rozumieniu Art. 112! Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

4 W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa



prawidtowym stosowaniem standarddéw ochrony dziecka w podmiocie
oraz ich aktualnos¢, w tym przypadku takg osobg jest Kierownik
12.0soba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych dziecku - pracownik wyznaczony przez kierownictwo
podmiotu odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu, w tym przypadku takg osobg jest Kierownik.

Sekcja Il. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
matoletnim a personelem. Zachowania niedozwolone wobec
matoletnich

8.1

Kompetencje personelu

1. Cztonkowie personelu podmiotu posiadajg odpowiednig wiedze i w
ramach wykonywanych obowigzkdéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i
symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Personel podmiotu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka
personel podmiotu podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich
kompetencji i mozliwosci, np. podejmuje rozmowe z opiekunami,
przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do
szukania dla siebie pomocy. Podjete kroki nalezy odnotowac w
dokumentacji dziecka.

4. W sytuacji opisanej w punkcie 3, personel podmiotu omawia sytuacje z
przetozonym oraz osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o

zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.



5. Cztonkowie personelu podmiotu ktérzy w zwigzku z wykonywaniem
stuzbowych obowigzkow, podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tajemnicy.
Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji przekazywanych

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

8.2

Zasady rekrutacji personelu

1. Przed zatrudnieniem danej osoby w podmiocie lub nawigzaniem
wspotpracy w innej formie i powierzeniem jej obowigzkdéw polegajgcych
na pracy z dzieckiem ustalane sg kwalifikacje tej osoby oraz podejmowane
sg dziatania w celu ustalenia czy posiada kompetencje do pracy z
dzieckiem oraz wykluczy¢ ryzyko wystgpienia z jej strony zagrozenia dla
dobra dziecka i zagrozenia jego bezpieczenstwa.

2. Do wykonywania obowigzkéw zawodowych w podmiocie leczniczym, w
tym w szczegolnosci w zakresie kontaktow z dzie¢mi, dopuszczeni sg,
wytgcznie cztonkowie Personelu, ktorych dane nie zostaty ujawnione w
Rejestrze oraz niekarane za przestepstwa okreslone w rozdziatach XIX,
XXV oraz art. 189a i art. 207 K.k. oraz przepisach u.p.n. lub za
odpowiadajgce im przestepstwa przewidziane w przepisach prawa
obcego.

3. Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzie¢mi musi
bezwzglednie podpisac nastepujgce oswiadczenia:

e o0Swiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i

zobowigzaniu do jej przestrzegania - Zatgcznik nr [1];



e osSwiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji i

zobowigzaniu do ich przestrzegania- Zatgcznik nr [2];

4. Oswiadczenia zostajg wigczone do akt osobowych cztonka Personelu, a w

przypadku ich braku dotgczone do umowy cywilnoprawne;j.

8.3

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

1.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel
traktuje dziecko z szacunkiem i podmiotowo. Podmiotowy stosunek do
Dziecka oznacza, ze podejmujgc decyzje dotyczgce Dziecka, nalezy
poinformowac je o tym, wystuchac jego opinii oraz o ile to mozliwe i
bezpieczne, uwzgledniac jego potrzeby.

Kazdy cztonek Personelu w kontakcie z Dzieckiem przekazuje dziecku
informacje na temat celu i przebiegu Swiadczenia medycznego w sposéb
dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego jezyka.

Kazdy cztonek Personelu ma obowigzek szanowac prawo Dziecka do
prywatnosci. Nalezy poinformowac Dziecko o tym, ze ma prawo do
poufnosci ze strony personelu medycznego, jesli dana informacja nie
zagraza zyciu lub zdrowiu dziecka i dotrzymanie poufnosci nie wigze sie ze
ztamaniem prawa. Jesli zajdzie potrzeba ochrony Dziecka bgdz wystgpi
inna sytuacja, z ktérg wigze sie ujawnienie okreslonych danych na temat
dziecka, nalezy go o tym jak najszybciej powiadomi¢, wyjasniajgc sytuacje.
W trakcie wizyty nalezy zapewni¢ obecnos¢ Opiekuna dziecka, chyba ze
Dziecko sobie tego nie zyczy.

Cztonek Personelu powinien kontaktowac sie z dzieckiem jedynie w celach

zwigzanych z udzielaniem Swiadczeh medycznych.



8.4

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Przychodnia nie udostepnia Dziecku mozliwosci korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

2. Przy korzystaniu z ustug przychodni Dziecko korzysta z Internetu za zgoda
opiekuna dziecka i na udostepnionym przez niego urzadzeniu.

3. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii, w tym za pomocg sieci Internet podejmuije sie dziatania zgodnie

przepisami niniejszych Standardéw.
85

Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Wizerunek matoletniego podlega ochronie.

2. Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych dziecka przez podmiot
reguluje Polityka Prywatnosci dostepna na stronie internetowej podmiotu -
tutaj

3. Upublicznienie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
Opiekuna dziecka.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczne wydarzenie, zgoda Opiekuna dziecka

na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana



86

Zachowania niedopuszczalne

1. Zakazane jest kazde zachowanie, ktére moze zagrozi¢ bezpieczenstwu

fizycznemu lub psychicznemu dziecka, naruszyc¢ jego godnos¢ lub prawa. Do

takich zachowan nalezg miedzy innymi:

Naruszanie integralnosci cielesnej dziecka w sposéb nieuzasadniony
celem lub zakresem Swiadczenia zdrowotnego, w tym stosowanie kar
cielesnych.

Fizyczna agresja, taka jak bicie, kopanie czy popychanie.

Przemoc werbalna, obejmujgca krzyczenie, wyzywanie, zastraszanie
czy oSmieszanie.

Zachowania wywotujgce strach, upokorzenie lub poczucie wstydu.
Molestowanie seksualne lub jakiekolwiek nieodpowiednie zachowania
o podtekscie seksualnym.

Dyskryminowanie dziecka ze wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie,
stopien rozwoju lub inne cechy osobiste.

Zmuszanie dziecka do wykonywania czynnosci, ktorych nie chce
wykonag, oraz tamanie obietnic sktadanych dziecku.

Lekcewazenie lub ignorowanie potrzeb oraz objawow zgtaszanych
przez dziecko, takich jak bdl, strach czy dyskomfort.

Utrwalanie, publikowanie lub wykorzystywanie wizerunku dziecka bez

uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Opiekuna Dziecka.

2. W przypadku podejrzenia wystapienia ktoregokolwiek z wyzej wymienionych

zachowan niedozwolonych nalezy niezwtocznie zgtosic ten fakt odpowiednim

organom oraz Kierownikowi placowki.



Sekcja Ill. Zasady i procedura podejmowania interwencji w
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§1

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

1. Krzywdzenie Dziecka obejmuje wszelkie formy przemocy fizycznej,
psychicznej, ekonomicznej oraz seksualnej, niezaleznie od miejsca, czasu
trwania, intencji sprawcy, a takze skutkow i skali wyrzgdzonej krzywdy. Za

szczegblne przejawy krzywdzenia uznaje sie:

e naruszenie integralnosci cielesnej, w tym uszkodzenie ciata, zaburzenie
funkgcji organow lub wywotanie rozstroju zdrowia;

e ponizanie, upokarzanie lub oSmieszanie Dziecka;

o kierowanie grézb wobec Dziecka;

e stosowanie manipulacji wobec Dziecka;

e uniemozliwianie lub utrudnianie zaspokajania podstawowych potrzeb
zyciowych (np. wyzywienie, ubranie, schronienie, edukacja);

o dyskryminacje z jakiegokolwiek powodu;

e zaniedbanie potrzeb zyciowych Dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,

higieng czy zdrowiem).

2. W kazdym przypadku podejrzenia, ze Dziecko jest krzywdzone, nalezy zadbac
0 jego bezpieczenstwo i odseparowac je od osoby podejrzewanej o

krzywdzenie.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka, pracownik ma obowigzek
niezwtocznie poinformowac Kierownika, zapewniajgc poufnosc i ochrone

danych.



4. Pracownik sporzgdza pisemny raport, zawierajgcy szczegotowy opis sytuacji,
date, dane dziecka oraz opiekundw.
5. W przypadku podejrzenia, ze Dziecko jest krzywdzone, nalezy powiadomic

opiekuna Dziecka, a jesli osobg podejrzang jest opiekun, nalezy powiadomic

niekrzywdzgcego opiekuna.

6. Kierownik przeprowadza weryfikacje zgtoszenia, konsultujgc sie z

pracownikiem, dzieckiem, opiekunami i ekspertami.

7. Jesli podejrzanym jest pracownik placowki, zostaje on natychmiast odsuniety

od kontaktu z dzieckiem.

8. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przyjeta
w podmiocie uwzglednia obowigzki okre$lone w przepisach prawa, m.in. art.
240 Kodeksu karnego, art.12. Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej

oraz art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego .

9. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania poufnosci, wytgczajgc informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

10. Wszystkie dziatania podejmowane sg z zachowaniem poufnosci oraz w trosce

o dobrostan psychiczny i fizyczny dziecka.

§2

Zasady inicjowania postepowan prawnych - procedura sktadania zawiadomien o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka oraz procedura

zawiadamiania sgdu opiekunczego

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, kazdy

cztonek Personelu jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Policji



i pogotowie, jesli to konieczne, dzwonigc pod numer 112. Poinformowania
stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu.

2. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka
Kierownik podmiotu sporzgdza pisemne zawiadomienia, opisujgce
najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego
(imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i
nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka -
ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy lub nauki) i przesyta je
do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

3. W przypadku, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg?
Kierownik podmiotu zobowigzany jest do wszczecia procedury Niebieskiej
Karty.

4. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub
doszto do innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicéw lub
opiekundw prawnych Kierownik podmiotu zobowigzany jest wystgpi¢ do
sgdu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o

wglad w sytuacje dziecka.

> Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczna, psychiczna lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste
osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia, naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos$¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na

jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienie lub krzywde. Do wszczecia
procedury nie jest wymagana zgoda osoby doznajgcej przemocy ani osoby stosujacej przemoc (Art. 2
ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
424 z pdzn. zm.).



§3

Plan wsparcia dziecka

1.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia dziecka, Kierownik opracowuje
indywidualny plan wsparcia dostosowany do potrzeb dziecka.

Wsparcie opiera sie na Scistej wspotpracy z instytucjami pomocowymi, Policjg
i Prokuratura.

W ustalaniu planu uczestniczg specjalisci, tacy jak psycholog, prawnik lub

pracownik socjalny.
Plan uwzglednia indywidualne potrzeby dziecka oraz jego opinie.

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z opiekunami
dziecka. Jesli opiekun jest osobg krzywdzgcg, plan powinien zostac
uzgodniony z rodzicem niekrzywdzgcym lub inng bliskg osobg wskazang

przez dziecko.

Plan wsparcia jest regularnie monitorowany i aktualizowany, aby zapewnic

jego skutecznosc i adekwatnos¢ do sytuacji.

Sekcja IV. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1.

Kierownik lub osoba przez niego upowazniona dokonuje przegladu

Standarddw i oceny ich stosowania nie rzadziej niz raz na 2 lata. Przeglagd ma
na celu zapewnienie ich aktualnosci, zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz dostosowania do biezgcych potrzeb podmiotu leczniczego i dzieci

objetych opieka.

2. W razie koniecznosci aktualizacji Standardéw, Kierownik lub osoba przez

niego upowazniona jest zobowigzana do zapoznania Personelu z trescia,

zaktualizowanych Standardéw.



Sekcja V. Przygotowanie personelu do stosowania
Standardéw

1. Kierownik lub osoba przez niego upowazniona jest zobowigzana do
niezwtocznego zapoznania personelu z trescig Standardow po ich ustaleniu

lub aktualizacji.

2. Kazdy Pracownik ma obowigzek zapoznania sie z trescig Standarddw oraz ich
bezwzglednego przestrzegania. Naruszenie Standardéw moze zostac uznane
za ciezkie naruszenie obowigzkdéw pracowniczych i stanowi¢ podstawe do

rozwigzania umowy o prace lub umowy cywilnoprawne;j.

Sekcja VI. Zasady i sposéb udostepniania Standardow
Dzieciom oraz ich Opiekunom.

1. Standardy sg udostepniane Dzieciom iich Opiekunom prawnym lub
faktycznym w sposéb umozliwiajgcy tatwy dostep i zrozumienie ich tresci

2. Standardy ochrony dzieci sg udostepniane Dzieciom, Opiekunom dzieci
poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej podmiotu.

3. Skrécona wersja Standardow, opracowana z myslg o Dzieciach, stanowi

zatgcznik nr 3 do Standardéw i jest dostepna w sposéb okreslony w ust. 2.

4. Skrocona wersja Standardow jest dostosowana do wieku i percepcji Dzieci

oraz udostepniana w formie przyjaznej dla odbiorcy.

Sekcja VII. Zasady przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych Dziecku i udzielanie wsparcia.

1. Zgtoszenia dotyczgce zdarzen zagrazajgcych Dziecku przyjmuje kazdy cztonek

Personelu.



W przypadku zgtoszenia incydentu lub zdarzenia zagrazajgcego dobru
Dziecka, nalezy podja¢ nastepujgce kroki: a. Dokonac identyfikacji Dziecka; b.
Przeprowadzi¢ ocene sytuacji Dziecka, uwzgledniajgc jego stan emocjonalny i
fizyczny; c. Podjg¢ dziatania w celu natychmiastowego zapewnienia
bezpieczenstwa Dziecka.

Jezeli sytuacja wymaga interwencji, nalezy: a. Wezwac odpowiednie stuzby,
takie jak Policja lub pogotowie ratunkowe; b. Zorganizowad tymczasowg
opieke nad Dzieckiem; c. Podjg¢ wspétprace z odpowiednimi instytucjami,
takimi jak osrodki pomocy spotecznej czy placowki wsparcia rodziny.
Wsparcie udzielane Dziecku powinno obejmowac: a. Pomoc psychologiczng -
ukierunkowang na redukcje stresu i traumy; b. Pomoc prawng - w zakresie
ochrony prawnej i reprezentacji Dziecka; c. Pomoc materialng - dostosowang
do biezgcych potrzeb Dziecka.

Wsparcia Dziecku mogg udzielac: a. Wykwalifikowani pracownicy instytucji
zajmujgcych sie ochrong dzieci; b. Opiekunowie Dziecka, jesli nie sg
zaangazowani w sytuacje krzywdzenia; c. Inne osoby bliskie Dziecku, ktére sg

w stanie zapewni¢ mu wsparcie i poczucie bezpieczenstwa.

Sekcja VIII. Zasady sposobu dokumentowania i
przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka.

1.

Ujawnione lub zgtoszone incydenty sg dokumentowane i przechowywane
zgodnie z zasadami poufnosci. Odpowiednia dokumentacja zawiera
nastepujgce informacje: a. Data i godzina zdarzenia; b. Miejsce zdarzenia; c.
Osoby zaangazowane w zdarzenie; d. Szczegbtowy opis zdarzenia; e. Ocena
sytuacji Dziecka; f. Dziatania podjete w celu zapewnienia bezpieczeristwa

Dziecka.



2. W sytuacji, gdy incydenty dotyczg Swiadczen zdrowotnych lub majg istotny
wptyw na proces diagnostyczny lub leczniczy, stosowna wzmianka jest
zamieszczana w dokumentacji medycznej Dziecka.

3. W zwigzku z dokumentowaniem incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych
dobru Dziecka sporzadza sie nastepujgce dokumenty: a. Zgtoszenie
zdarzenia; b. Protokét przyjecia zgtoszenia; c. Notatka z rozmowy z Dzieckiem;
d. Notatka z rozmowy z rodzicami lub opiekunami prawnymi lub faktycznymi;
e. Ocena sytuacji Dziecka.

4. Dokumentacja dotyczgca incydentdw jest przechowywana przez okres 10 lat,

a po jego uptywie niszczona w sposob uniemozliwiajgcy identyfikacje osdb.

Sekcja IX. Postanowienia koncowe.

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Kazdy Pracownik zobowigzany jest do zapoznania sie ze Standardami i ich

stosowania.

3. Wszelkie zmiany w Standardach wprowadza Kierownik podmiotu. Obowigzki

okreslone w pkt 2 stosuje sie odpowiednio.



Zatgcznik nr 1 do Standardoéw ochrony matoletnich w Podmiocie Leczniczym Dermatologicznie

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardéw

ochrony dzieci

(wzbr)

miejsce i data

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze standardami ochrony dzieci obowiazujacymi
w podmiocie leczniczym dziatajgcym pod firmg DERMATOLOGICZNIE ANNA
ZURAWSKA & GRZEGORZ KUBIK SPOEKA CYWILNA, adres siedziby: ul. takowa
7b, 90- 562 £6dz, NIP 7272883158, REGON 529958989, nr ksiegi rejestrowej:

000000284137 i zobowiazuje sie do jej przestrzegania.



Zatgcznik nr 2 do Standardoéw ochrony matoletnich w Podmiocie Leczniczym Dermatologicznie

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad

bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

(wzbr)

miejsce i data

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z Zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko
obowiagzujacymi w podmiocie leczniczym dziatajgcym pod firmg
DERMATOLOGICZNIE ANNA ZURAWSKA & GRZEGORZ KUBIK SPOEKA CYWILNA,
adres siedziby: ul. takowa 7b, 90- 562 £6dz, NIP 7272883158, REGON
529958989, nr ksiegi rejestrowej: 000000284137 i zobowiazuje sie do ich

przestrzegania.



Zatgcznik nr 3 do Standardoéw ochrony matoletnich w Podmiocie Leczniczym Dermatologicznie

Standardy Ochrony Matoletnich - wersja
skrocona dla dzieci

Cze$¢! Witaj w naszej internetowej przychodni medycznej. Doktadamy tutaj
wszelkich staran, zeby zadbac o Twoje bezpieczenstwo i komfort podczas

konsultacji online. Przeczytaj te proste zasady!

Twoje bezpieczenstwo jest najwazniejsze
1. Kazdy pracownik naszej przychodni online dba o Twoje zdrowie, bezpieczenstwo
i dobre samopoczucie.
2. Mozesz zaufa¢ naszym pracownikom. Do pracy z dzie¢mi w naszej placowce
dopuszczony jest wytgcznie personel, ktory przeszedt staranny proces rekrutacji.
3. Jesli cos Cie martwi lub czujesz sie niekomfortowo podczas konsultacji, powiedz o

tym swojemu opiekunowi lub specjaliscie, z ktorym rozmawiasz.

Mozesz zawsze mowic

1. Jesli podczas rozmowy ktos sprawi, ze poczujesz sie Zle, przestraszony lub
nieswojo - przerwij rozmowe i powiedz o tym dorostemu, ktéremu ufasz.

2. Nikt nie moze Cie obraza¢, wysmiewac ani krzycze¢ na Ciebie.

Szacunek i prywatnosc¢

1. Wszystko, co moéwisz podczas konsultacji online, jest poufne.
2. Specjalista musi wyjasni¢ Ci, co sie bedzie dziato, uzywajgc prostego jezyka, ktory
rozumiesz.

3. Mozesz mie¢ obok siebie opiekuna podczas konsultacji - chyba ze nie chcesz.

Twoj wizerunek jest chroniony

1. Nikt nie moze robic zrzutéw ekranu, zdje¢ ani nagrywa¢ rozmow podczas
konsultacji bez zgody Twojego opiekuna.

2. Jesli masz watpliwosci - zapytaj dorostego.



Korzystanie z internetu

1. Konsultacje odbywajg sie na bezpiecznej platformie. Jesli ktos podczas
konsultacji online zrobi cos, co Cie zmartwi lub przestraszy - natychmiast
powiedz o tym dorostemu.

2. Upewnij sie, ze korzystasz z internetu w bezpieczny sposob, nie udostepniaj
nikomu oosbistych informacji ani nie kontaktuj sie samodzielnie z nieznajomymi.

3. Pamietaj, aby nie udostepniac nikomu swoich haset ani prywatnych informacji.

Niedozwolone zachowania

1. Nikt nie moze méwic do Ciebie w sposéb obrazliwy lub nieodpowiedni.

2. Nikt nie moze zmuszac Cie do robienia czegos, czego nie chcesz.

3. Nikt nie moze pytac Cie o rzeczy, ktore sprawiajg, ze czujesz sie niekomfortowo.
4

Nikt nie moze wykorzystywac¢ Twoich zdje¢ lub nagran bez zgody opiekuna.

Co robig, jesli cos jest nie tak?

1. Jesli cos Cie martwi lub czujesz sie niepewnie podczas rozmowy online - powiedz
o tym swojemu opiekunowi lub innemu dorostemu, ktéremu ufasz.

2. Jezeli dzieje Ci sie co$ ztego, albo co$, co Cie niepokoi, wiedz, ze nie jestes sami
mozesz zgtosi¢ problem kazdemu specjaliscie w trakcie konsultacji online albo
zwrdcic sie o pomoc o kazdej porze dnia i nocy przez siedem dni w tygodniu
korzystajac z tych numerdw telefonow:

e Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska
Linia”: 800 120 002

e Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111

e Telefon Zaufania: 800 1212 12



